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1. Introduccién

El 31 de diciembre de 1999, seis mil millones de per-
sonas esperaban que el cambio de milenio reinicie todos
los sistemas informaticos del mundo. En ese momento,
se estima que eran solo 395 millones de personas las que
conocian y accedian a Internet. Tan solo tres afios después
ese nimero se duplicd, marcando asi el inicio de una nue-
va era.

Hoy, con ocho mil quinientos millones de seres huma-
nos que habitan la faz de la tierra, la cantidad de inter-
nautas asciende a cinco mil doscientos millones de per-
sonas, lo que representa a mas del 60 % de la poblacién
mundial®.

Estd irrupcién cambié en forma dramatica la dindmica
de la sociedad. Nuestro centro de vida en la actualidad
esté ligado a los dispositivos electrénicos, alli guardamos
todo tipo de informacidn sensible relacionada a nuestros
proyectos y nuestra intimidad. Ademas, a través de ellos
operamos financieramente y nos relacionamos con el
mundo.

La légica que caracteriza a la era digital es la de la in-
mediatez y aplica para todo lo que ocurre en Internet, en
los entornos digitales la velocidad es la habitualidad. Ello
genera un gran desafio para el derecho, pues si algo lo ca-
racteriza, es su particular lentitud, y en ocasiones redunda
en que la sociedad quede indefensa frente al vértigo de los
avances tecnolégicos. Como prueba, basta con ver lo que
pasa en la actualidad con las distintas modalidades delic-
tivas perpetradas virtualmente, por ejemplo, las estafas
electrénicas, el grooming, la exposicién de la intimidad de
terceros y el acoso digital.

Las relaciones humanas han cambiado y el entorno
digital se presenta como un espacio mds donde ejercer
nuestros derechos. Ello también tiene como contracara
la aparicién de nuevas formas de violencia relacionadas
con afectacion a la reputacion, integridad e incluso a la
identidad de las personas. En ese contexto, las mujeres se
convirtieron en las principales victimas de la difusién de
material intimo o de desnudez, de discursos cargados de
odio miséginos y patrones estereotipados de género.

De esa forma y con el objetivo de profundizar la pro-
teccién de sus derechos, se promulgd en nuestro pais la
Ley Olimpia. Este es un paso que busca acortar la brecha
existente entre las nuevas realidades y la ley. Dotada de
perspectiva de género honra los compromisos internacio-
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nales asumidos en la materia por el Estado Argentino y
le brinda a quienes aplican la ley herramientas para inter-
pretar la normativa aplicable a fin de mitigar la violencia
perpetrada por medios digitales.

2. Las modificaciones introducidas por la ley
27.736

El pasado 23 de octubre de 2023 se public6 en el Bo-
letin Oficial la ley 27.736 denominada “Ley Olimpia” y
modifica la ley 26.485 de proteccion integral para preve-
nir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interper-
sonales. La ley vino a adaptar a la realidad los entornos en
donde las mujeres pueden ser victimas de algin tipo de
violencia. Concretamente hace referencia a los entornos
digitales.

a) Objeto

Asi se incorpora al articulo 2° el inciso h), que tiene
por objeto promover y garantizar los derechos y bienes
digitales de las mujeres, asi como su desenvolvimien-
to y permanencia en el espacio digital (conforme arti-
culo 1°). Es decir que se visualiza al entorno digital co-
mo un espacio mas donde las mujeres pueden ejercer sus
derechos.

Por su parte, el articulo 2° modificé el inciso d) del
articulo 3° de la ley 26.485, donde se establece que la ley
garantiza todos los derechos reconocidos por la Conven-
cién para la Eliminacion de Todas las Formas de Discri-
minacién contra la Mujer, la Convencién Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, la Convencién sobre los Derechos de los Nifios
y la ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos
de las Nifias, Nifios y Adolescentes. Asi, en lo concreto,
cuando se hace referencia al respeto de la dignidad, re-
putacién e identidad, se incorporan también los espacios
digitales.

Es decir que la dignidad, reputacién e identidad de las
mujeres deben ser respetadas y protegidas aun en los en-
tornos digitales.

b) Definiciones

Mediante el articulo 3° se modifica al articulo 4° de
la ley 26.485, donde se define el concepto de violencia
contra las mujeres; en lo concreto, se incorpora como uno
de los espacios donde se produce esa violencia, a la ana-
16gica digital.

La violencia contra las mujeres queda definida de
la siguiente manera: “Se entiende por violencia contra
las mujeres toda conducta, por accién u omisién, basa-
da en razones de género, que, de manera directa o in-
directa, tanto en el dmbito publico como en el privado,
en el espacio analdgico digital, basada en una relacién
desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, in-
tegridad fisica, psicoldgica, sexual, econdémica o patri-
monial, participacioén politica, como asi también su se-
guridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas
desde el Estado o por sus agentes. Se considera violencia
indirecta, a los efectos de la presente ley, toda conducta,
accién, omisién, disposicion, criterio o practica discrimi-
natoria que ponga a la mujer en desventaja con respecto
al varén”.

¢) Modalidades

El articulo 4° incorpora al articulo 6°, dentro de las mo-
dalidades en que se manifiestan los distintos tipos de vio-
lencia contra las mujeres, la violencia digital o telematica
(conforme inciso i]), y la define como “toda conducta,
accién u omisién en contra de las mujeres basada en su
género que sea cometida, instigada o agravada, en parte
o en su totalidad, con la asistencia, utilizacién y/o apro-
piacién de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién, con el objeto de causar dafios fisicos, psicol6-
gicos, econdmicos, sexuales o morales tanto en el &mbito
privado como en el publico a ellas o su grupo familiar.
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En especial conductas que atenten contra su integridad,
dignidad, identidad, reputacion, libertad, y contra el acce-
so, permanencia y desenvolvimiento en el espacio digital
o que impliquen la obtencién, reproduccién y difusidn,
sin consentimiento de material digital real o editado, in-
timo o de desnudez, que se le atribuya a las mujeres, o la
reproduccion en el espacio digital de discursos de odio
mis6ginos y patrones estereotipados sexistas o situaciones
de acoso, amenaza, extorsion, control o espionaje de la
actividad virtual, accesos no autorizados a dispositivos
electrénicos o cuentas en linea, robo y difusién no con-
sentida de datos personales en la medida en que no sean
conductas permitidas por la ley 25.326 y/o la que en el
futuro la reemplace, o acciones que atenten contra la inte-
gridad sexual de las mujeres a través de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién, o cualquier ciberataque
que pueda surgir a futuro y que afecte los derechos prote-
gidos en la presente ley”.

De ese modo, la ley vino a retratar la realidad en tanto
que establece a los entornos digitales como un espacio
mas en donde las mujeres son susceptibles de recibir al-
gtn tipo de vulneracién a sus derechos. Es decir, el mun-
do digital tiene una preponderancia tal en nuestras vidas
que aquellos atentados que se producen en el mundo ana-
16gico contra los derechos de las mujeres, en lo particular
en lo que refiere a su vida privada, dignidad e intimidad,
también se dan en el mundo digital, y con mas ferocidad
aln, pues el anonimato y la rdpida divulgacién son carac-
teristicas propias de estos entornos.

d) Consejo Nacional de la Mujer

Asimismo, la ley 26.485 crea en su articulo 8° el Con-
sejo Nacional de la Mujer y en el articulo 9° se establecen
sus facultades. Asi la Ley Olimpia incorpora dentro de
las facultades del Consejo el inciso o) por el cual se lo
faculta a “implementar un servicio multisoporte, teleféni-
co y digital gratuito y accesible, en forma articulada con
las provincias, a través de organismos gubernamentales
pertinentes, destinada a dar contencién, informacién y
brindar asesoramiento sobre recursos existentes en ma-
teria de prevencion de la violencia contra las mujeres y
asistencia a quienes la padecen, incluida la modalidad
de ‘violencia contra las mujeres en el espacio puiblico’
conocida como ‘acoso callejero’. La informacién recaba-
da por las denuncias efectuadas a este servicio debe ser
recopilada y sistematizada por la autoridad de aplicacion
a fin de elaborar estadisticas confiables para la prevencién
y erradicacion de las diversas modalidades de violencia
contra las mujeres”.

e) Politicas piiblicas

En lo que refiere a la implementacion de politicas pu-
blicas en la materia, el articulo 11 de la ley 26.485 se en-
carga de enumerarlas, es por ello que mediante el articulo
6° de la norma bajo andlisis se modifica el inciso f) del
punto 3 del articulo en cuestion, el que queda redactado
de la siguiente forma: “f) Promover programas de alfabe-
tizacion digital, buenas précticas en el uso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacion y de identifica-
cion de las violencias digitales, en las clases de educacién
sexual integral como en el resto de los contenidos en el
ambito educativo y en la formacion docente”.

También el articulo 7° de la norma incorpora el inciso
g) al punto 3 del articulo 11 de la ley 26.485, disponiendo
que las medidas propuestas se promoverdn en el dmbito
del Consejo Federal de Educacion.

f) Procedimientos

En lo que refiere a los procedimientos, concretamente
a los derechos y garantias minimas que en ellos deben
respetarse, se modifica el inciso a) del articulo 16 de la
ley 26.485, en el que se garantiza la gratuidad de toda
diligencia e instancia en el curso de las actuaciones judi-
ciales, y al acceso a los recursos ptiblicos disponibles para
la produccién de prueba, en particular para la realizacién
de pericias informaticas y al patrocinio juridico preferen-
temente especializado (conforme articulo 8°).

Por su parte, en el articulo 9° se incorpora el inciso 1)
del articulo 16 de la ley 26.485, por el cual se garantiza el
resguardo diligente y expeditivo de la evidencia en sopor-
tes digitales por cuerpos de investigacion especializados u
organismos publicos correspondientes.

Gratuidad y eficacia son los principios que surgen de
las modificaciones implementadas.

g) Medidas preventivas

En lo relativo a las medidas preventivas urgentes, el ar-
ticulo 26 de la ley 26.485 hace referencia a aquellas, y le
reconoce al juez o jueza interviniente una serie de facul-
tades con relacion al agresor, pero también con relacién a
las plataformas digitales.

Asi es cémo la norma en andlisis mediante el articulo
10 modifica el apartado a.2 del articulo 26 y, entre las
facultades que le reconoce al juez o jueza interviniente, se
menciona la posibilidad de “ordenar al presunto agresor
que cese en los actos de perturbacién o intimidacién que,
directa o indirectamente, realice hacia la mujer, tanto en
el espacio analégico como en el digital”.

Por su parte, el articulo 11 incorpora el apartado a.8
al articulo 26 de la ley 26.485, y faculta al juez o jueza a
“ordenar la prohibicién de contacto del presunto agresor
hacia la mujer que padece violencia por intermedio de
cualquier tecnologia de la informacién y la comunicacién,
aplicacién de mensajeria instantdnea o canal de comuni-
cacion digital”.

En lo relativo a las plataformas digitales, y paginas de
Internet (entro otros), el articulo 12 incorpora el apartado
a.9 del articulo 26 de la ley 26.485, en el que se faculta
al juez o jueza a la posibilidad de ordenar mediante reso-
lucién fundada a las empresas de plataformas digitales,
redes sociales, o paginas electronicas, de manera escrita o
electrénica y la supresion de contenidos que constituyan
un ejercicio de la violencia digital o telematica. Para tal
fin, se debe identificar en la orden la URL especifica del
contenido cuya remocion se ordena y determina que a los
fines de la notificacién de una empresa constituida en el
extranjero es pasible de aplicacién el articulo 112 de la
ley 19.550, es decir, mediante acto aislado en la persona
del apoderado o bien si existiere sucursal, asiento o cual-
quier otra especie de representacion, en la persona del
representante.

Asimismo, se establece que el juez o jueza debe solici-
tar a las empresas de plataformas digitales, redes sociales,
o péginas electrdnicas, el aseguramiento de los datos in-
formaéticos relativos al trafico, a los abonados y contenido
del material suprimido, que obren en su poder o estén
bajo su control, para las acciones de fondo que corres-
pondan, durante un plazo de noventa (90) dias que podra
renovarse una Unica vez por idéntico plazo a pedido de la
parte interesada. Se debera ordenar mantener en secreto la
ejecucion de dicho procedimiento mientras dure la orden
de aseguramiento.

Por tltimo, la autoridad podrd, a requerimiento de par-
te y Unicamente para la investigacién de las acciones de
fondo que correspondan, solicitar a las requeridas que re-
velen los datos informaticos de abonados que obren en su
poder o estén bajo su control e igualmente los relativos al
trafico y al contenido del material suprimido mediante au-
to fundado de acuerdo a los mecanismos de cooperacién
interna y/o procedimientos previstos en el marco de las
normas y tratados sobre cooperacion internacional vigen-
tes.

3. Conclusiéon

Internet generd nuevos canales en donde expresarse y
ejercer nuestros derechos, pero hasta la promulgacién de
esta norma no se habia puesto el foco en las obligacio-
nes que ello conlleva y, mucho menos, en evitar que el
entorno digital sea un medio utilizado para promover la
estigmatizacion y el avasallamiento de la integridad e inti-
midad de las personas, y en particular de las mujeres.

La Ley Olimpia se presenta como una herramienta im-
prescindible para poner en evidencia las consecuencias
que trae la mala utilizacién de la tecnologia, el dafio que
se puede causar con ello, y cudn necesario es pensar la
tecnologia en forma integral, teniendo en cuenta sus as-
pectos positivos, pero advirtiendo sobre los potenciales
aspectos negativos. Su novedad es que brinda un marco
normativo a quienes aplican la ley, y establece definicio-
nes que permiten la implementacion de politicas publicas
y medidas precautorias especialmente enfocadas en las
mujeres victimas. De esa forma, se presenta como un paso
superador en el paradigma protectorio, en tanto que viene
a visibilizar las nuevas modalidades de violencia de las
que son victimas las mujeres.

No obstante, también es vélido agregar que este es-
fuerzo legislativo no resulta suficiente para propiciar su
erradicacion, pues en virtud del principio de legalidad es-
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tricto, la analogia estd prohibida en el derecho penal, lo
que dificulta la posibilidad de aplicar sus preceptos dentro
del proceso penal tal cual lo conocemos.

En esencia, de la lectura del articulo 18 de nuestra
Constitucién Nacional se desprende que no hay delito,
pena ni medida judicial sin ley previa, oficial, escrita, es-
tricta, publica y cierta. Ello implica que las acciones que
pueden ser reprochables e investigables por nuestro siste-
ma jurisdiccional deben estar incorporadas en nuestro C6-
digo Penal. En este aspecto, queda camino por recorrer.

VOCES: CONSTITUCION NACIONAL - PERSONA - DERE-
CHO A LA INTIMIDAD - TRATADOS INTERNA-
CIONALES - DERECHOS HUMANOS - FAMILIA

- CODIGO CIVIL Y COMERCIAL - DANOS Y PER-
JUICIOS - CORTE SUPREMA DE LA NACION - JU-
RISPRUDENCIA - VIOLENCIA DE GENERO - VIO-
LENCIA DOMESTICA - PROTECCION INTEGRAL
PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES - DEBE-
RES Y FACULTADES DEL JUEZ - ABUSO SEXUAL
- DISCRIMINACION - PERSPECTIVA DE GENERO
- ABUSO DEL DERECHO - INFORMATICA - INTE-
LIGENCIA ARTIFICIAL - MEDIDAS CAUTELARES
- ORDEN PUBLICO - PARIDAD DE GENERO - IN-
TERPRETACION DE LA LEY - IGUALDAD ANTE
LA LEY - VIOLENCIA DE GENERO

Publicado en: Derecho, innovacion & desarrollo sustentable. Afio LXII. Febrero 2023. N° 11





